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GOVERND DE PERNAMBUCO

TERMO DE REFERENCIA

Processo n2 0060300046.001916/2022-76

1. OBJETIVO

O objeto do presente instrumento é o credenciamento de empresas para atuar na prestagao de servigo
de VERIFICADOR INDEPENDENTE, que realizard monitoramento permanente de desempenho da
CONCESSIONARIA contratada para administracdo, operag¢do, manutencéo e exploragdo do CENTRO DE
CONVENGCOES DO ESTADO DE PERNAMBUCO, com inclus3o de obras de reforma e modernizag3o, nos
termos da clausula 29 do Contrato n2 886/2022, celebrado entre a Empresa de Turismo de Pernambuco
Governador Eduardo Campos — EMPETUR S/A e o CONSORCIO CID CONVENGCOES PERNAMBUCO, em
decorréncia da realizagao de licitagdo na modalidade especial das estatais — disputa aberta — forma
presencial n2 001.2021- EMPETUR.

2. JUSTIFICATIVA

Considerando que incumbe 8 CONCESSIONARIA repassar valores relativos a outorga variavel para o
PODER CONCEDENTE, e que estes valores possuem relagdo com o desempenho dos servigos
disponibilizados e executados pela operadora, torna-se indispensavel a figura de uma entidade autonoma em
relagdo as partes (PODER CONCEDENTE ¢ CONCESSIONARIA). Assim, ndo se mantendo vinculada a
CONCESSIONARIA, nem ao Estado, ou a EMPETUR, a empresa no papel de VERIFICADOR
INDEPENDENTE ¢ responséavel por monitorar, de forma técnica e imparcial, a performance nas dimensoes
operacional, ambiental, financeira e social através de indicadores previamente estabelecidos contratualmente.

Conforme o Contrato N° 886/2022, a CONCESSIONARIA devera contratar VERIFICADOR
INDEPENDENTE credenciado pela EMPETUR mediante processo que selecionara, no minimo, 3 (trés)
credenciados.

O VERIFICADOR INDEPENDENTE devera acompanhar e controlar a implantacao das atividades
relacionadas ao OBJETO do CONTRATO, mediante trabalhos de campo e emissdo de relatdrios e laudos
técnicos de aferi¢do do cumprimento de todas as diretrizes constantes do CONTRATO de CONCESSAO e
seus anexos, bem como das normas nacionais e internacionais, técnicas € métodos aplicaveis, nos termos do
Anexo C - Caderno de Mensuragdo de Desempenho, mediante a utilizagdo do sistema dos indicadores de
desempenho, que determinara o percentual do cumprimento dos indices de servigo da CONCESSIONARIA.

Atente-se que 0 monitoramento e avaliagdo continua da qualidade dos servigos prestados pela
CONCESSIONARIA sao previstos no CONTRATO de CONCESSAO e, em func¢do disso, disponibilizam-se
os referidos documentos para consulta e analise pelos interessados em participar do presente credenciamento.

A CONCESSIONARIA devera apresentar lista triplice d¢ VERIFICADORES INDEPENDENTES entre os
credenciados pela EMPETUR, em ordem de preferéncia, para homologagao pela EMPETUR. A EMPETUR
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podera vetar indicados no ambito da lista triplice com base em decisao fundamentada, tendo em vista o seu
historico de relacionamento com o Estado de Pernambuco e potencial conflito de interesses.

3. DO PRAZO

3.1. A vigéncia do presente credenciamento serd de 30 (trinta) dias, levando-se em
consideracdo as datas iniciais e finais previstas no edital de credenciamento. As solicitacdes de
credenciamento poderdo ser feitas a qualquer tempo dentro deste prazo, pelos interessados, junto a
Comissdo de Credenciamento, designada através de Portaria do Diretor Presidente da EMPETUR.

3.2 A contratacdo do VERIFICADOR INDEPENDENTE objeto deste credenciamento sera de
responsabilidade da CONCESSIONARIA.
3.3. O VERIFICADOR INDEPENDENTE contratado em decorréncia deste credenciamento terd

prazo de atuagdao maximo e improrrogavel de 5 (cinco) anos, sem possibilidade de renovagao, a contar da
data da celebracdo do contrato.

4. DESCRIGAO DOS SERVIGOS

O VERIFICADOR INDEPENDENTE sera responsavel pelas seguintes atividades, relativamente a aplicacdo do Contrato
N2 886/2022 e seus anexos:

a) Acompanhar a execu¢dao do CONTRATO e verificar o cumprimento das obrigacGes
contratuais sob responsabilidade da CONCESSIONARIA, informando a EMPETUR sobre o
desempenho da CONCESSIONARIA, com base em relatério circunstanciado;

b) Verificar, mensalmente, os indices que compdem os INDICADORES DE DESEMPENHO,
tomando-se por base os relatérios elaborados pela CONCESSIONARIA, sem prejuizo das
diligéncias in loco quando necessdrias e da solicitacdo de outros documentos;

c) Emitir e apresentar a EMPETUR, até o 52 dia util de cada més, o relatdrio mensal de
desempenho da CONCESSIONARIA, com indicativo do calculo da OUTORGA devida a ser
paga pela CONCESSIONARIA, e relatério sobre o cumprimento das obrigacdes
contratuais sob responsabilidade da CONCESSIONARIA;

d) Manter arquivo digitalizado dos relatérios emitidos;

e) Propor melhorias no sistema de medicdo, buscando geracdo de eficiéncia ou
economia financeira para as partes envolvidas no CONTRATO, incluindo
desenvolvimento de desenho de processos, diagndstico da execucdo do CONTRATO e
proposicao de solugdes de tecnologia da informacao para melhor gestdao contratual;

f) Desenvolver sistema de tecnologia de informacdo para coleta, arquivo e
disponibilizagcdo de dados e informagdes referentes aos indices;

g) Assessorar a EMPETUR nos procedimentos de reequilibrio econémico-financeiro, nos
termos do Contrato N2 886/2022 e seus anexos.

5. REQUISITOS PARA O CREDENCIAMENTO

Para fins de credenciamento, a empresa interessada devera entregar solicitagdo de credenciamento,
devidamente acompanhada da seguinte documentacao (original ou copia autenticada):

a. comprovacao de objeto social compativel com o que se contrata através do registro, arquivamento ou
inscri¢ao na Junta Comercial, no Registro Civil de Pessoas Juridicas ou em reparticdo competente, do
ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, bem como da ata de eleicao e do termo de
investidura dos representantes legais da pessoa juridica;

b. comprovacao da inscri¢do no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

c. certificado de regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo - FGTS, expedido pela Caixa
Economica Federal - CEF;
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d. certificado de Regularidade - Certidao Negativa de Débitos (CND) - perante o Instituto Nacional de
Seguro Social - INSS;
e. certidoes de regularidade fiscal perante as fazendas publicas federal, estadual e municipal.

O credenciamento do VERIFICADOR INDEPENDENTE junto a EMPETUR pressupde o cumprimento dos
seguintes requisitos: (i) ndo estarem submetidos a liquidacdo, a intervencao ou ao Regime de Administracao
Especial Temporaria — RAET, a faléncia ou a recuperagao judicial; (ii) ndo serem partes relacionadas a
CONCESSIONARIA.

Destaque-se que a empresa interessada deverd comprovar a aptidao para desempenho de atividade pertinente

e compativel em caracteristicas do OBJETO em tela, mediante atestados fornecidos por pessoa juridica de
direito publico ou privado.

5.1. QUALIFICAGAO TECNICO-OPERACIONAL

Devera ser exigida da empresa interessada participante do credenciamento comprovagao de aptidao técnica
para execugdo dos servigos a serem contratados, através de:

a) Comprovante de registro da empresa, no Conselho Regional de Engenharia e
Agronomia — CREA, Conselho Regional de Contabilidade — CRC ou Conselho Regional de
Administracdo — CRA ou Conselho Regional de Economia — CORECON, com jurisdicao
sobre o domicilio da sede da empresa interessada.

b) Atestado(s) ou Declaracdo(des) fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou
privado, com no maximo 12 (doze) meses de antecedéncia, comprovando que a
empresa interessada desempenhou atividade compativel com o escopo da contratagao
em questdo, que seja servicos de verificacdo independente, que tenham por objeto
contratos de CONCESSAO;

c) Atestado de Capacidade Técnica comprovando que a empresa interessada
desempenhou servicos de aferi¢dao, auditoria ou verificacao independente, envolvendo
a medicdo de um conjunto formado por, no minimo, 15 (quinze)
indicadores/subindicadores de desempenho e qualidade, em servicos prestados em
contratos publicos ou privados;

d) Atestado de Capacidade Técnica comprovando que a empresa interessada atuou na
elaboracdo de modelagem economico-financeira e/ou andlise de pleito de reequilibrio
econdmico-financeiro de contratos que tenham por objeto CONCESSAO;

e) Atestado de Capacidade Técnica comprovando que a empresa interessada atuou em
projetos com utilizacdo de praticas de gerenciamento de projetos previstas no guia
PMBoK (Project Management Body of Knowledge) do instituto PMI (Project
Management Institute), sendo que cada projeto apresentado deve contemplar,
individualmente, no minimo 5 (cinco) esferas de gestdo a seguir:

1. Gestdo de Prazo;
ii. Gestao de Integragdo do Projeto;
1. Gestdo de Custos;
iv. Gestdo de Riscos;
v. Gestao de Recursos Humanos;
vi. Gestao de Qualidade;
vii. Gestao de Comunicagao;
viil. Gestdo de Contratos e Aquisicoes;
ix. Gestao de Escopo;
x. Partes Interessadas.
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f) Atestado de Capacidade Técnica comprovando que a empresa interessada atuou no desenvolvimento de
desenho de no minimo 3 (trés) processos, abrangendo pelo menos 2 (dois) dos quesitos a seguir:

1. Diagndstico e andlise de processos operacionais;
ii. Modelagem e redesenho de processos;
iii. Planejamento de implantacao;
iv. Implantagdo ou suporte a implanta¢ao de processos operacionais.

5.2 QUALIFICAGAO TECNICO-PROFISSIONAL

O Sistema de Mensuracao de Desempenho (SMD), constante no ANEXO C do Contrato N° 886/2022,
especifica os indicadores de desempenho que a CONCESSIONARIA devera cumprir ao longo da vigéncia
do CONTRATO de CONCESSAO. Para a defini¢io desses padrdes, o SMD est4 organizado em tematicas
especificas, com os respectivos pesos:

Tematica Peso

50%
Técnico-Operacional

20% NOTA DE
Ambiental DESEMPENHO
(ND)
Sociecondomico 15%
Governanca
15%

Sendo assim, pede-se que a empresa interessada possua profissional(i)s com vinculo de natureza permanente
ou contrato de trabalho com a empresa interessada, ou contrato preliminar de trabalho (com firma
reconhecida do profissional) caso a proponente seja selecionada:

a) Responsavel por andlises de engenharia e desempenho (qualificacdo exigida):

1. Apresentagdo de pelo menos 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica, que comprove a experiéncia
anterior em concepg¢ao, implantacao e/ou monitoramento/acompanhamento de estrutura de gestao de

um conjunto de no minimo 15 (quinze) INDICADORES DE DESEMPENHO E QUALIDADE, na
prestagdo de servigos;

2. Comprovante de registro do profissional no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia — CREA.
b) Responsavel por andlises financeiras (qualificagao exigida):

1. Prova de Registro em Conselho de Classe Profissional em areas afins ao OBJETO da licitagao, tais
como Conselho Regional de Administragdo - CRA, Conselho Regional de Contabilidade — CRC,
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Conselho Regional de Economia - Corecon, constando o nome do Responsavel Técnico de nivel
superior, na forma da lei.

2. Atestado de capacitagdo técnico-profissional em nome do responsavel/consultor técnico da empresa,
fornecido por pessoa juridica de direito publico ou de direito privado, de que executou,
satisfatoriamente, servigos relativos as analises financeiras.

5.3. QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a) Certiddo negativa de faléncia e concordata, expedida pelo distribuidor da sede da
pessoa juridica.

b) Balanco patrimonial e demonstracdes contabeis do ultimo exercicio social,
certificados por Contador registrado no Conselho Regional de Contabilidade, da matriz,
mencionando expressamente, em cada balanco, o nimero do livro Diario e das folhas
em que se encontra transcrito, e o niumero do registro do livro na Junta Comercial, de
modo a comprovar a boa situacdo financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por
balancetes ou balangos provisdrios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando
encerrados ha mais de 03 (trés) meses da data de apresentacdo da proposta.

1. Para microempresas ou empresas de pequeno porte o balanco patrimonial podera ser substituido
conforme disposigoes legais

c) comprovacdo de boa situacdo financeira sera baseada na obtencdo de indicesA de
Liquidez Corrente (ILC) e de Endividamento (IEG), nos seguintes

| - indice de Liquidez Corrente — ILC — igual ou superior a um inteiro (1,00), a ser
obtido pela férmula:

AC
ILC = --—---- 21,00, onde:
PC
AC é o ativo circulante;
PC é o passivo circulante.

Il - indice de Endividamento Geral — IEG — igual ou inferior a oitenta centésimos
(0,80), a ser obtido pela férmula:

PC + PNC
IEG = ~-mmememmemeeee < 0,80 onde:
AT
PC = Passivo Circulante;
PNC = Passivo nado Circulante
AT = Ativo Total
d) Disposi¢Ges gerais sobre a qualificagdo

e A empresa interessada podera apresentar vinculos de mais de um profissional a fim de cumprir com o
requisito de acervo técnico-profissional requerido;

¢ Os atestados poderao ser apresentados através de um atestado para cada item exigido ou atestado que
contenha um ou mais itens exigidos;

e Os profissionais estardo vinculados ao contrato a ser celebrado, devendo apresentar comprovagao de
seus vinculos com a empresa interessada a cada medicao. Estes deverdo assinar todos os relatorios
emitidos pelo Verificador Independente;

e No ambito da qualificacdo técnico-profissional exigida, atente-se que os profissionais indicados pela
empresa interessada poderdo ser substituidos por profissionais de experiéncia equivalente ou superior
desde que aprovada pela EMPETUR;

o A substituicdo de qualquer dos técnicos s6 podera ser concretizada com a solicitacao justificada da
empresa e anuéncia por escrito da EMPETUR, por técnico igualmente qualificado;

¢ Os atestados de capacitacdo técnica deverao ser fornecidos em nome DO PROFISSSIONAL, assinado
pelo representante legal ou por funcionario do atestante responsavel pelo acompanhamento da
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execucao dos servigos, devendo conter

a) Razdo Social e dados de identificacdo da instituicdo emitente;
b) Descricdo dos servicos prestados;
c) Periodo de vigéncia das respectivas contratagdes;

d) Local e data de emissdao, nome, cargo do responsdvel pela veracidade das
informacgdes.

e Nao sera aceita declaragdo do proprio proponente, isto €, somente serdo considerados atestados de
capacidade técnica assinados pelo cliente final receptor direto dos servigos;

e Nao serao aceitos, para fins de comprovagao da qualificacdo técnica da empresa na fase de habilitacao,
atestados de capacidade técnica emitidos em nome de empresa do mesmo grupo econdmico da
proponente;

¢ Os documentos de habilitacdo devem ser apresentados em uma Unica via, com todas as folhas
rubricadas e numeradas, com um termo de encerramento anexo, indicando, ainda, o numero de folhas,
a titulagdo do contetudo, o nome do licitante e do objeto da licitacao;

¢ Os atestados de Comprovagao da Capacitagao Técnico-Profissional deverdao preferencialmente ser
identificados qual(is) exigéncia(s) o atestado estd atendendo para facilitar os trabalhos de analise da
documentacao.

5.4. Ao protocolar sua solicitacdo para o credenciamento, o verificador independente aceita e
se obriga a cumprir todos os termos deste Termo de Referéncia.

6. DOS PRECOS

A remuneracdo do VERIFICADOR INDEPENDENTE serd de responsabilidade da CONCESSIONARIA, sem 6nus para
EMPETUR.

7. DA FORMA PARA RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS

O interessado destinara a Comissao de Credenciamento, no enderego e nos horarios constantes do predmbulo
deste Edital, os DOCUMENTOS PARA CREDENCIAMENTO, original ou copia autenticada, em envelope
lacrado, identificado na parte externa: o numero do Credenciamento (01/2022), a razao social da empresa
interessada e demais dados (endereco fisico, telefone e endereco eletronico).

8. DA FISCALIZACAO

As entregas efetuadas pelo VERIFICADOR INDEPENDENTE nao elidem ou limitam os poderes € as
competéncias fiscalizatorias e regulatorias da EMPETUR, e a sua aceita¢do nao vincula a andlise e a decisao
do PODER CONCEDENTE.

Os certificados, relatorios e produtos decorrentes da atuagdo do VERIFICADOR INDEPENDENTE serao
reportados 8 EMPETUR, que promovera a ampla divulgagdo aos usuérios e demais interessados. Cumpre
registrar que qualquer cidaddo ou entidade poderd apresentar divergéncias, baseadas em parecer
fundamentado, em relagao aos relatdrios emitidos pelo VERIFICADOR INDEPENDENTE, devendo a
EMPETUR apurar a veracidade e fidelidade das informagoes prestadas com base em verificagao propria.

Atente-se que, constatada qualquer irregularidade, deficiéncia na prestacao de servico pelo VERIFICADOR
INDEPENDENTE, perda de requisitos contratuais ou regulamentares ao cadastramento, a EMPETUR
determinara a sua substitui¢do pela CONCESSIONARIA. Nio obstante, eventual interesse da
CONCESSIONARIA em rescindir o contrato com o VERIFICADOR INDEPENDENTE devera ser
submetido previamente a manifestacdo da EMPETUR, com a apresentacdo dos respectivos fundamentos e
indicacdo de lista triplice para aprovagao de novo Verificador.
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Registre-se que mediante decisdio da EMPETUR, o VERIFICADOR INDEPENDENTE que infringir normas
técnicas, as normas de boas praticas e a regulamentagdo da EMPETUR, observado o direito ao contraditdrio
e a ampla defesa, ficara descredenciado perante a EMPETUR por até 5 (cinco) anos.

Eventual comprovagdo de conluio importara em sangdes administrativas para a CONCESSIONARIA,
alcangando suas partes Relacionadas. Diante da situagdo descrita ou de suspeitas de fraudes, a EMPETUR
efetuara o encaminhamento de informagdes aos 6rgdos competentes para possiveis cominagdes civeis e
criminais no ambito judicial. O descredenciamento previsto sera estendido as pessoas fisicas que, em nome
do organismo VERIFICADOR INDEPENDENTE, atuaram diretamente na inspe¢do com violagao a normas
técnicas, normas de boas praticas e a regulamentagdo da EMPETUR.

9. DISPOSICOES FINAIS
9.1. O VERIFICADOR INDEPENDENTE podera solicitar o seu descredenciamento a EMPETUR, desde que formalize o

requerimento com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias;

9.2 Sera motivo de descredenciamento da instituicdo quando deixar de cumprir qualquer das cldusulas e condi¢Ges
deste Edital ou quando praticar atos fraudulentos no intuito de auferir vantagem ilicita ou quando ficar evidenciada
incapacidade em cumprir as obrigacdes assumidas, devidamente caracterizada em relatdrio.

Olinda, 11 de novembro de 2022.

Renata de Arauljo Rodrigues Wanderley
Diretora Administrativo Financeira

eil _ Documento assinado eletronicamente por Jaqueline Barbosa Carneiro de Almeida, em 29/11/2022,
_;gmm!: 7 | | as 10:56, conforme horario oficial de Recife, com fundamento no art. 102, do Decreto n? 45.157, de
23 de outubro de 2017.
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